
Buenos Aires, 31 de octubre de 2023 

 

MetroGAS presenta su nuevo Reporte de Sustentabilidad 

MetroGAS publica su 4to Reporte de Sustentabilidad a partir del cual rinde cuentas de 

su gestión de triple impacto y detallas los logros y desafíos alcanzados durante 2021-

2022.  

MetroGAS, la mayor compañía distribuidora de gas natural por redes en Argentina por 

número de clientes, presenta su 4to Reporte de Sustentabilidad, dando continuidad a 

un ejercicio iniciado en 2015. Elaborado bajo los Estándares del Global Reporter 

Initiative (GRI), en línea con la herramienta SDG Compass y los criterios ESG -Ambiente 

-Sociedad y Gobernanza- contiene los impactos económicos, sociales y ambientales de 

su operación, así como los aspectos estratégicos del negocio.  

Este nuevo Reporte, que comprende al período 2021-2022, se caracteriza por la 

consolidación de la transformación de la compañía ubicando a la sustentabilidad como 

lineamiento estratégico al mismo tiempo que detalla su contribución de manera directa a 

los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 4, 5, 7, 8, 11, 12, 13, 16 y 17.  

“El período que aquí compartimos ha sido un tiempo de consolidación de los cambios 

que MetroGAS viene realizando para seguir garantizando un servicio seguro, confiable, 

sustentable y de calidad, profundizando en el cuidado pleno de las personas y 

organizaciones que conforman nuestra red cotidiana y que inspiran nuestro propósito”, 

afirma Alejandro Di Lázzaro, director de Asuntos Corporativos y Comunicación. 

El foco de la compañía está puesto en el bienestar de las personas. La forma en que lo 

lleva adelante y la materializa está reflejada en las 145 páginas que integran su Reporte. 

Se destaca en el mismo: la gestión de riesgos sustanciales relacionados con la salud y 

seguridad de las personas; y el mantenimiento de su red de activos. La generación, 

tratamiento y eliminación o disposición de los residuos de sus operaciones; el uso 

eficiente de la energía y la mitigación y compensación de su huella de carbono. 

Asimismo, se describen las prácticas implementadas en materia de seguridad e higiene, 

tanto para personal propio como para contratistas; la satisfacción y la calidad del 

servicio; el vínculo y la cercanía con los clientes. Las prácticas de formación y educación 

de empleo, y la retención de talentos son pilares claves de la Dirección de Recursos 

Humanos como así también la diversidad e igualdad de oportunidades para las personas 

que integran la compañía. Se destacan, además, prácticas de gestión vinculadas con la 

cadena de valor, como por ejemplo la Política de Compras Inclusivas y la atención virtual 

de matriculados. 

En lo relativo a sus prácticas de gobernanza se destaca la gestión de los asuntos 

vinculados con el cumplimiento normativo en temas económicos, sociales y 

ambientales; la transparencia en la información financiera y en el cumplimiento de las 

normativas vigentes; la gestión de los asuntos vinculados con el compliance, la 

integridad y las medidas de anticorrupción. 

 

 



 

  

“Nuestra estrategia en la gestión de la Sustentabilidad se organiza en tres ejes que son 

en sí un llamado claro a la acción: Desarrollar, Cuidar y Compartir. Con este nuevo 

Reporte, subrayamos nuestro compromiso con el Compartir, deseosos de enriquecer, 

con información rigurosa y transparente, los vínculos sustantivos con todos los actores 

de interés de nuestro quehacer”, concluye Viviana Barilá, gerente de Asuntos Públicos 

y Sustentabilidad.  

El nuevo Reporte, está disponible en versión completa en 
https://sustentabilidadmetrogas.com.ar/ y redes sociales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Acerca de MetroGAS 

 
Constituida en 1992, MetroGAS es una de las empresas prestadoras de servicios públicos más 
importantes del país, líder en el sector de distribución de gas natural. Por la cantidad de Clientes 
que posee -2.250.000 aproximadamente- es la tercera distribuidora del continente sudamericano. 
Abarca una superficie de 2.150 km2, comprende las redes de distribución de la Ciudad Autónoma 
de Buenos Aires y de los siguientes partidos del Gran Buenos Aires: Avellaneda, Lanús, Lomas 
de Zamora, Quilmes, Berazategui, Almirante Brown, Florencio Varela, Esteban Echeverría, 
Ezeiza, Presidente Perón y San Vicente. 

https://sustentabilidadmetrogas.com.ar/

